
 

 
POLÍTICA DE PRIVACIDAD  DE REFOOD ESPAÑA  

 
Actualizada a 20 de agosto de 2025. 
 
Refood España es una asociación sin ánimo de lucro destinada al rescate 
de excedente alimentario de calidad y su posterior donación hacia 
personas en situación de vulnerabilidad.  
 
Desde 2018 venimos trabajando en los barrios de Madrid, consolidando un 
proyecto de base, horizontal, solidario y de apoyo mutuo que busca ser una 
herramienta eficaz para todas las zonas donde se implante.  
 
Fruto de la buena labor desarrollada desde entonces por todas las 
personas que han ido integrando el proyecto, en 2024 se nos reconoció la 
Utilidad Pública como asociación, todo un hito dentro del avance de este 
pequeño gran proyecto.  

 
A continuación, Refood España le informa sobre su política de privacidad 
de datos . A través de nuestra política de privacidad pretendemos informar 
sobre el uso que hacemos de los datos personales que tratamos en las 
diferentes actividades y labores que desarrollamos dentro de la 
organización. 
 
¿Qué podrá encontrar en esta política de? 
 

●​ ¿Quién es el responsable del tratamiento de sus datos?: 
●​ ¿De quién podemos gestionar datos personales? 
●​ Tabla informativa sobre: las finalidades del tratamiento, 

categorías de datos personales y la base legitimadora para su 
tratamiento. 

●​ Cesión de datos personales. 
●​ Medidas de seguridad implementadas para proteger sus datos 

personales. 
●​  Sus derechos y opciones. 
●​ Contacto. 
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1.​ ¿Quién es el responsable del tratamiento de sus datos?: 

 
Refood España es el responsable del tratamiento de sus datos personales.  
 
Nos puede identificar a través de los siguientes datos: 
 

●​ Razón social: Refood España 
●​ C.I.F: G 88486006 
●​ Nº de inscripción en el Registro Nacional de Asociaciones: 623287 
●​ Domicilio social: c/ Capitán Blanco Argibay 114, Lc Ext, 28029, Madrid, 

España 
●​ Email de contacto: informacion@refoodesp.org 

 
2.​ ¿De quién podemos gestionar datos personales? 

 
Refood España es una asociación sin ánimo de lucro que busca rescatar la 
mayor cantidad de excedente alimentario y darle una salida inmediata 
hacia las personas en situación de vulnerabilidad de los barrios en los que 
opera.  
 
Dentro de este objetivo, Refood España puede gestionar datos personales 
de: 
 

●​ Personas voluntarias: Refood España es un proyecto voluntario, y 
como tal, necesita gestionar un grupo de voluntarios estable que nos 
permita sacar adelante los rescates diarios y la operativa del 
proyecto. 
 

●​ Personas beneficiarias: toda la actividad del voluntario va destinada 
a conseguir dar apoyo alimentario a las personas en situación de 
vulnerabilidad del barrio, y eso implica que nosotros registremos a 
las personas beneficiarias para poder coordinar las salidas del 
alimento rescatado y nuestro apoyo.  
 

●​ Personas socias: aunque Refood España sea un proyecto solidario, 
necesitamos cubrir una serie de gastos fijos todos los meses, por lo 
que invitamos a todas las personas que quieran colaborar de manera 
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estable con el proyecto a hacerse socias de la entidad y apoyarnos 
económicamente.  

●​ Personas que nos propongan colaboraciones y/o propuestas: 
podemos recibir datos personales de cualquier persona y/o entidad 
que quiera colaborar con nosotros y que nos contacte  a través de los 
canales de comunicación habituales.  

 
3.​ Tabla informativa: 

 
A través de siguiente tabla informativa, Refood España le informa sobre los 
titulares de datos personales, las finalidades por las cuáles podemos 
gestionar sus datos personales, las categorías de datos personales que 
gestionamos y la base legitimadora para ello: 
 

Titulares de 
Datos 

Finalidades del 
Tratamiento 

Categorías de 
Datos 

Personales 
Tratados 

Base 
Legitimadora 

Período de 
Retención 

Socios 
Económicos 

(i) Gestionar su 
inscripción 
como socio 
dentro de la 
entidad; (ii) 
Poder remitirle 
los certificados 
de donación 
pertinentes 
cuando usted 
así los solicite y 
(iii) Enviar 
comunicacione
s informativas 
por correo 
electrónico 
sobre la 
organización 
del proyecto 

Nombre, 
apellidos, 
correo 
electrónico, 
D.N.I, código 
postal y 
domicilio 

Desarrollo de 
una relación 
contractual 
(Art. 6.1.b del 
RGPD) y 
nuestro interés 
legítimo 
(art.6.1.f del 
RGPD) para 
remitirle 
comunicacione
s informativas y 
de carácter 
institucional 

Mientras Ud. 
sea socio del 
proyecto y 
durante 5 años 
tras su baja del 
proyecto. 

Beneficiarios (i) Gestionar su 
inscripción y el 
desarrollo de su 
relación como 
beneficiaria 

Nombre, 
apellidos, 
teléfono, correo 
electrónico, 
situación 

Su 
consentimiento 
(art.6.1.a del 
RGPD) 

Durante el 
tiempo que esa 
persona o 
familia reciba 
apoyo del 
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dentro de 
nuestra 
asociación; (ii) 
Enviar 
comunicacione
s informativas 
sobre la 
organización 
del proyecto así 
como cualquier 
otra actividad 
desarrollada 
por la entidad. 

laboral, 
dirección, 
código postal,  

núcleo de 
Refood. 

Voluntarios (i) Gestionar su 
inscripción y el 
desarrollo de su 
actividad de 
voluntariado 
dentro de 
nuestra 
asociación; (ii) 
Enviar 
comunicacione
s informativas, 
a través de 
medios 
electrónicos 
(email, 
Whatsapp o 
llamadas 
telefónicas) 
sobre la 
organización 
del proyecto así 
como cualquier 
otra actividad 
desarrollada 
por la entidad. 

Nombre, 
apellidos, 
teléfono, correo 
electrónico, 
ocupación, 
edad, domicilio, 
código postal 

Desarrollo de 
una relación 
contractual 
(Art. 6.1.b del 
RGPD) y 
nuestro interés 
legítimo 
(art.6.1.f del 
RGPD) para 
remitirle 
comunicacione
s informativas y 
de carácter 
institucional 

Durante el 
tiempo que el 
voluntario esté 
en activo en el 
proyecto y 
durante los 2 
años 
posteriores a su 
baja en el 
mismo. 

Personas que 
nos hagan 
consultas y/o 
propuestas de 
Colaboración 

(i) Gestionar su 
propuesta y/o 
colaboración. 

Nombre, 
apellidos, 
teléfono, email 

Interés legítimo 
(Art. 6.1.f del 
RGPD) 

Durante el  
mínimo tiempo 
necesario para 
el desarrollo de 
la actividad 
propuesta. 

 

REFOOD ESPAÑA ● c/Capitán Blanco Argibay 114, Lc Ext, c.p 28029, Madrid  
C.I.F: G88486006 ● www.refoodesp.org ● informacion@refoodesp.org  

4 

http://www.refoodesp.org
mailto:informacion@refoodesp.org


 

A fin de poder obtener unas estadísticas sobre el impacto positivo del 
proyecto en la comunidad previo a su eliminación definitiva, los datos 
serán anonimizados de forma que no se pueda identificar de manera 
unívoca a ninguna persona y se usarán de manera estadística.  
 
De esta forma, conseguimos obtener métricas sobre a cuántas personas 
hemos apoyado a lo largo del desarrollo del proyecto sin comprometer 
ningún dato personal de ningún beneficiario y/o voluntario. 
 

4.​ Cesión de datos personales a terceros: 

Refood España no realizará transferencias de datos personales a nivel 
internacional bajo ningún concepto. 

Refood España no cederá datos personales a terceros salvo en supuestos 
que sea estrictamente necesarios o bajo estricta obligación legal, como por 
ejemplo: la aplicación de la cobertura del seguro de accidentes de 
voluntariado a la persona voluntaria. 

5.​ Medidas de seguridad 

Refood España implementa diversas medidas técnicas y organizativas para 
garantizar la seguridad y confidencialidad de los datos personales.  

Estas medidas incluyen: 

●​ Cifrado: Protección de los datos mediante cifrado en las 
comunicaciones electrónicas. 

●​ Control de acceso: Acceso restringido a los datos personales 
únicamente al personal autorizado. 

●​ Almacenamiento seguro: Uso de sistemas de almacenamiento en la 
nube con altos estándares de seguridad. 

●​ Auditorías y revisiones: Revisión periódica de nuestras políticas y 
procedimientos de seguridad para garantizar su eficacia. 

El acceso a sus datos personales por parte de los gestores de Refood 
España se hace bajo premisas de confidencialidad y máximo respeto a sus 
datos personales. 
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6.​ Sus derechos y opciones: 

 
A través de la siguiente tabla se le informa de sus derechos y opciones: 
  
 

Derecho Descripción  Cómo ejercerlo 

Acceso Derecho a obtener 
confirmación sobre si 
Refood España está 
tratando sus datos 
personales y a conocer 
cómo y para qué se 
tratan. 

Puede ejercer su 
derecho de  acceso 
enviando un correo a 
informacion@refoodes
p.org  

Rectificación Derecho a solicitar la 
corrección de datos 
personales inexactos o 
incompletos. 

Envíe una solicitud de 
rectificación al correo 
mencionado. 

Supresión Derecho a solicitar la 
eliminación de sus 
datos personales 
cuando ya no sean 
necesarios para los 
fines para los que 
fueron recogidos. 

Solicite la supresión de 
sus datos enviando un 
correo a la dirección 
proporcionada. 

Limitación del 
Tratamiento 

Derecho a pedir que se 
limite el uso de sus 
datos personales en 
ciertas circunstancias, 
como por ejemplo 
mientras se verifica la 
exactitud de los 
mismos. 

Puede solicitar la 
limitación del 
tratamiento de sus 
datos a través de las 
mismas vías de 
contacto. 

Oposición Derecho a oponerse al 
tratamiento de sus 
datos personales 
cuando el tratamiento 
esté basado en 
nuestro interés 
legítimo 

Envíe una solicitud de 
oposición al correo o 
dirección postal 
proporcionada. 
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Portabilidad Derecho a recibir sus 
datos personales en un 
formato estructurado, 
de uso común y 
lectura mecánica, o a 
que estos se 
transmitan a otro 
responsable. 

Puede solicitar la 
portabilidad de sus 
datos a través de las 
vías de contacto 
indicadas. 

Retirar el 
Consentimiento 

Derecho a retirar el 
consentimiento 
otorgado para el 
tratamiento de sus 
datos personales en 
cualquier momento. 

Puede retirar su 
consentimiento 
enviando un correo a 
informacion@refoodes
p.org.  

.  
 
Le informamos que podremos solicitarle que acredite su identidad antes 
de proceder a resolver su solicitud sobre el ejercicio de sus derechos de 
datos personales. 
 

7.​ Contacto: 
 
Puede poner se en contacto con nosotros a través del siguiente correo 
electrónico: informacion@refoodesp.org y atenderemos su solicitud con la 
mayor diligencia posible. 
 
En caso de que usted considere que sus derechos no han sido atendidos 
por parte de Refood España, podrá reclamar ante: 

●​ Agencia Española de Protección de Datos 
●​ c/Jorge Juan 6, 28001, Madrid 
●​ Tel. 900 293 183 
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